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Высшим исполнительным органам 

государственной власти субъектов 
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О мероприятиях ФКГС 2026 года 

 

Министерство цифрового развития, связи и массовых коммуникаций 

Российской Федерации в рамках проведения мероприятий подготовки 

к Всероссийскому голосованию по отбору общественных территорий, подлежащих 

благоустройству, в ходе реализации муниципальных программ (подпрограмм) 

формирования современной городской среды в рамках федерального проекта 

«Формирование комфортной городской среды» (далее – ФКГС) информирует 

о проведении 16 марта 2026 г. в 10:00 обучающего вебинара по работе 

с компонентом «Общественное голосование» Платформы обратной связи 

для муниципальных и региональных уполномоченных (далее – вебинар). 

Вебинар будет доступен по ссылке: 

https://vk.com/call/join/9SwhgW7K8GFwDkFzb4C3uxfxN0L2ACPCY3Ozy5PB_qc  

(не более десяти подключений от субъекта Российской Федерации, наименование 

подключения в формате «Субъект Российской Федерации») 

Дополнительно сообщаем о: 

− доступности электронной почты линии поддержки граждан по вопросам 

ФКГС zagorodsreda@gosuslugi.ru;  

− осуществлении технической поддержки муниципальных и региональных 

уполномоченных ситуационным центром электронного правительства 

sd@sc.digital.gov.ru; 

− размещении видеоинструкций по работе с разделом ФКГС Платформы 

обратной связи для региональных и муниципальных уполномоченных по адресу: 

https://pos.gosuslugi.ru/og/docs/category/2; 
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− доступности инструкции о порядке работы с разделом ФКГС 

Платформы обратной связи на странице методических материалов: 

https://pos.gosuslugi.ru/og/docs/category/3?page=2. 

Также реализован обновленный для мероприятий ФКГС 2026 года навык 

робота Макса, просим провести тестирование навыка и при необходимости 

направить свои предложения в Минцифры России в срок до 7 апреля 2026 г. 

Дополнительно просим в срок до 13 марта 2026 г. направить на адрес 

электронной почты m.semdyankin@digital.gov.ru информацию о наличии 

необходимых доступов к разделу ФКГС Платформы обратной связи у региональных 

и муниципальных уполномоченных, а также о наличии каких-либо сложностей 

при работе с разделом. 

 

 

 

О.Ю. Качанов 
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